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Danger Générique

Clinique

Danger spécifique

Elements/Evénements dangereux

Prise en charge du patient

Activités cliniques (diagnostiques, thérapeutiques )

secteurs d'hospitalisation

tous types d'activité

Détection d'une allergie

Incontinence

Aide & la prise des repas

Surveillance de la glycémie

Reglement intérieur respecté

Prise en compte des comorbidités associées

Evaluation de la douleur

Evauation de la dépendance

Prescription pour la contention

Identité patient

Comportement patient/famille

Delais de prise en charge d'une urgence vitale

Education thérapeutique

Préparation cutanée avec allergie aux antiseptiques

Chutes

Réalisation des gestes d'urgence

Activité de chirurgie

Surveillance post-opératoire

Manipulation/installation B2

Dilatation incompléte de la pupille pour chirurgie de la cataracte

Défaut de préparation pré-opératoire (bijoux, prothéses non retirées, malade pas a
jeun...)

Réanimation

Complication de lintubation

Pneumothorax lors de la pose d'un KT central

Accueil et traitements des
urgences

Atftente d'un brancard

Orientation vers un service inadéquat du fait des disponibilités

Médecine

Création d'un hématome au point de ponction

Mauvaise fixation de I'aiguille

Défaut de montage du circuit extracorporel

Erreur de calcul de la perte de poids

Extravasation au cours d'une perfusion

Obturation de la chambre implantable

Maternité

Hémorragie du post-partum

Rétention placentaire

Dépression du post-partum

Non prise en compte du risque infectieux néo-natal

SSR

Décompensation somatique nécessitant une hospitalisation

Luxation d'une prothése

Fausse route

Délirium tremens

Crise convulsive

Prise d'alcool pendant la cure

Interruption de cure

Dénutrition
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Psychiatrie

Incident lors d'une séance de sismothérapie

Incident lors d'une permission de sortie

Tentative de suicide

Secteurs interventionnels

Bloc chirurgical

Utilisation de matériel électrique

Utilisation d'équipements spécifiques
Utilisation table d'opération

Utilisation des fluides
Traitement de I'air

Entretien de la salle
Caractéristiques de la table d'opération

Disponibilité d'équipement(s) et d'instrument(s) neufs, adaptés et fonctionnel

Disponibilité d'instrument(s) stériles, adaptés et fonctionnels

Disponibilité du petits matériels
Matériel et équipement nouveau: essais / achats

Programmation - Planification

Changement du programme opératoire (ordre et durée des interventions)

Urgence vitale

Licison bloc et stérilisation centrale

Equipe chirurgicale
Transfert du patient enfre service clinique et bloc

Transfert patient du lit & la table d'opération

Positionnement du patient sur la table d'opération

Conditionnement du patient

Coordination entre chirurgien et anéthésiste

Fin d'intervention

Préparation pour la salle de réveil

Transfert entre bloc et salle de réveil

Evacuation des matériels et instruments de la salle
Déchets de la salle

Configuration géographique des locaux

Bloc obstétrical et salle de
naissance

Surveillance post natale

Surveillance du feetus en intrapartum

Détection souffrance foetale

Surveillance de la parturiente

Episiotomie

Césarienne

Présentation difficile du foetus

Patiente avec facteurs de risque
Dossier obstétricale

Culture et religion de la parturiente
Disponibilité et fonctionnement des matériels de surveillance et de réanimation

Disponibilité du petits matériels
Disponibilité des salles

Appel du pédiatre de garde
Appel du sénior obstétricien en salle de naissance

Astfreinte

Fin d'intervention

Transfert entre bloc et salle de réveil

Transfert entre salle de naissance et service aval
Coopération avec service de réanimation de néonatalogie
Transfert entre salle de réveil et service aval
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Circuits d'appel en urgences

Programmation - Planification

Configuration géographique des locaux

Protocoles et documents qualité validés
Les accompagnants
Matériel et équipement nouveau: essais / achats

Anesthésie

Infubation

Patient avec facteurs de risque

Type d'anesthésie

Préparation et disposition des produits d'anesthésie

Conditionnement du patient

Disponibilité et fonctionnement des matériels de surveillance et de réanimation

Matériel et équipement nouveau: essais / achats

SSPI

Douleur chez le patient

Sortie de la SSPI

Réveil en SSPI

Matériel et équipement nouveau: essais / achats

Transfert entre salle de réveil et service de soins
Configuration géographique des locaux
Matériel de réanimation

[) g Défaut de surveillance en balnéothérapie

T 2 > > " -

» -'6 Défaut d'éducation du patient

3 g Luxation d'une épaule au cours d'une séance de kinésithérapie
‘g 3 Défaut de surveillance lors des tests d'effort

n 0
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Prise en charge du patient
Activités médico-techniques

Processus

Stérilisation

Requadlification des autoclaves

Charge d'autoclave

Conditionnement (emballage.,,)
Constitution des boites

Tests de controle

Programme d'autoclavage

Licison bloc et stérilisation centrale

Laison services de soins et séftrilisation

Configuration géographique des locaux

Distribution des matériels

Nouveau variant de la maladie de Creutzfeldt - Jakob

Disponibilité des produits et matériels usuels et spécifiques
Traitement de I'air

Traitement de I'eau

Entfretien des locaux

Efiquetage

Stock des intégrateurs de charge

Imagerie

Attente injustifiée

Délai de RdV trop important

Absence de définition des modalités d'intervention en urgence

Liste des astreintes non diffusée

Erreur de latéralisation

Défaut de préparation du patient

Absence d'identification d'une contre indication (femme enceinte, pace-maker,
efc.)

Surexposition du patient

Extravasation des produits injectés

Choc anaphylactique

Délais de résultats frop importants

Explorations

fonctionnelle

Oubli d'arrét d'un traitement anticoagulant

Erreur de paramétrage de la mesure

Non authentification du résultat

Laboratoire

Transport des prélévements

Réception des prélévements

Tri des prélévements

Saisie des informations

Qualité des prélévements

Traitement des prélévements en mode normal et en urgence
Rendus des résultats en mode normal et en urgence

Disponibilité des informations cliniques et thérapeutiques du patient

Mode dégradé du systeme informatique et des automates
Paramétrage du systéme informatique

Maintenance des automates

Filiere d'élimination des déchets

Disponibilté des consommables

Configuration géographique des locaux

Qualité de la demande d'examen
Valeur prédictive des examens
Envoi extérieur
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