Outils d’évaluation
du plan blanc

Analyse de conformité d’un Plan Blanc par un
guestionnaire d’évaluation

et une Analyse Préliminaire de Risques
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Réglementation

e obligatoire dans les établissements de santé

e décret d’application n® 2005-1764 du 30
décembre 2005

e circulaire n®° DHOS/CGR/2006/401 du 14
septembre 2006
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Le questionnaire



Moyens de communication dédies avec procédure d’évaluation réguliere

REFERENCES DESCRIPTIONS POIDS | NOTE | SCORE
escription de I'établissement avec plan de situation mentionnant les risques extern - 2 1
- : Y : 3 10 | 30
Description des services avec leur capacité en terme de lits et places
Plan de situation interne de I'établissement comportant : Les services 3 1 3
Plan de situation interne de I'établissement comportant : Les points stratégiques| 3 6 18
(parkings, fluides médicaux, bouches incendie, accueil familles, médias,
PRESENTATION - e : e s 3 4 12
GENERALE ET Description de I'établissement au sein du plan blanc élargi départemental
MISSIONS DE : el : L 3 4 12
L'HOPITAL (PGH) Liste des etablissements dits de premiére ligne
Liste des établissements dits de recours e a0
Liste des établissements dits de repli 3 0
Liste des ressources extrahospitaliéres 1 0
Liste des ambulanciers externes 1 L
Listing nominatif des membres (adresse et télephone) R .
s L 3 0
Périodicité de la mise a jour
LA CELLULE DE Connaissance des réles de chaque membre e L
CRISE (CC) 9
Localisation de la cellule 3 15
3 4 12




Echelle d’'impact

Mineure Aucun impact sur les performances et la sécurité de |'activité
Sans conséquence pour le systeme

Significative Dégradation des performances du systeme sans impact sur la
sécurité

Retard dans |'application du plan

Grave Forte dégradation ou échec des performances du systeme sans
impact sur la sécurité

Aspect réglementaire non respectée
Critique Dégradation de la sécurité ou de l'intégrité du systeme
Mise en danger du systeme
Catastrophique Forte dégradation ou échec de la sécurité ou perte du systeme

Systeme non fonctionnel
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Echelle d’ecart

Intitulé de Intitulé des écarts
la classe

Impossible El
Tres peu E2
probable

Peu E3
probable
Probable E4
Tres ES
probable a

certain

8eme Congres 13 — 14 octobre 2009 St Denis




Echelle de criticité

- Index  Classes
Cl Acceptable
Co ToIerabIeA SOuUS
controle

INCSIN  nacceptable

8eme Congres 13 — 14 octobre 2009 St Denis
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Matrice de décision

Ecart




Exemple de scénarios

Adions de . .
N Dangers gindiques FctouPhou Sis Constpences I|'n|;ﬂc Erart Cr |réduction des I:ir:tlﬂii?;: Application e "5','?::'“ = E GI_ : “|  Gestiondurisque sicuel Chbssrations
N=qUE2 | 4e dédsion
Procédwe de déclendeem call Talarie Mise en place
valnble 241724 e 7057 dure prcddurs
m Dee M o herger 1 1 . 2z 00
Check =l poar e premier samivant e " Résfiser une
17 Do 2 En g 1 1 chedelet pour e 3 mois 00 2
el premeer arrivant
ExE dmm dalerie
mierne avec maimlics s plae Créerun
message dakrie chargée de
I e e o interne pour e === L r -
13 DoC & 4 4 maingen du :ormr.hl;nf;or | 2 mois 00 z
persomnl dans P
I'é=shiissament
Coondonmées des pessomels
19 pee disponibles ef mises A par m““’“"‘“"‘ 2 EY 1
Modalil: de mppe] des pessonncks ise =n pisce
n pec M o herger 1 3 2 2z 00 2
Modalils de coalacks avec les )
- Mise en place
médecns Bhéraux dure prcddurs
b2 Dee M o herger 1 1 3 mis 00 2




Zoom sur scénario (1)

Dangers génériques Fct ou Ph ou S/s Conséquences Impact | Ecart | Cr

Procedure de Mise en danger du

DCC déclenchement dalerte | - =1! ©519 4 4
valable 24H/24 et 7J/7 y

DCC Ch_eck—llst pour le premier Mlse‘ en danger du 4 4
amvant systeme
Existence d’'un message

DCC d al_er!e inteme avec Mlse‘ en danger du 4 4
maintien sur place systeme
Coordonnées des
personnels disponibles et  |Retard dans I'application

DCC i .. . 2 3 1
mises a jour régulierement |(du plan
Modalité de rappel des i

DCC Mise en danger du 4 3 5

personnels

systéeme




Zoom sur scénario (2)

Cr | Actions de réduction des risques Ide:ntlflca.t!on de Application
I'autorité de
décision
Mise en place d'une procédure de| responsable du .
. . 3 mois
déclenchement d'alerte du plan plan blanc
Réaliser une check-list pour le gestionnaire de 3 mois
premier arrivant risques
Créer un message d'alerte inteme chargée de
pour le maintien du personnel |communication de 3 mois
dans I'établissement I'hépital
Mise en place d'une procédure de| responsable du .
2 L 3 mois
modalités de rappel du personnel plan blanc




Les résultats



Criticité du plan blanc

mCl
C2
mC3




Les résultats

PGH B Max
moy
COM min

FOR SCM

CAN PSS

GRIP




PROGRAMME Date : 2008
Evaluation du plan PLAN D’ACTIONS EN Fiche N°1
blanc de I'hépital REDUCTION DES RISQUES Ref d'ctude : 0108
Ambroise Paré Responsable :
SOUS.SY STEME - responsable du plan blanc
Description de I’établissement avec plan de situation mentionnant les risques externes Etfort : |
ELEMENT : PGH
DESCRIPTION DES ACTIONS EN REDUCTION DES RISQUES
Intégrer un Descriptif de 1’établissement avec plan de situation mentionnant les risques externes
3 mois
Si actions de prévention = mettre 1 1 | Si actions de protection = mettre 2 Si actions mixtes = mettre 3
Taux de couverture estimé des actions décrites par rapport aux 0% 2504 S0% 2500 | 1009 Autres -
actions nécessaires pour réduire le risque initial

DISPOSITIONS DE REALISATION, DE VALIDATION ET DE CONTROLE DES ACTIONS EN REDUCTION
DES RISQUES
non renseigne

Taux de couverture estimé des actions déja réalisées par rapport
aux actions décrites
EFFETS SECONDAIRES DES ACTIONS IDENTIFIES
Description des effets secondaires identifiés
non renseigne
Actions de maitrise des effets secondaires
non renseigne

0% 25% 50% 75% 100% Autres NR

Taux de maitrise des risques des effets secondaires 0% 25% 50% 75% | 100% Autres NR

OBSERVATIONS :

afetis




Tableau indicateurs

Facteurs

Description de I'établissement avec plan de situation
mentionnant les risques externes

Description des services avec leur capacité en terme
de lits et places

%)

Plan de situation interne de I'établissement
comportant : Les services

Plan de situation interne de 'établissement
comportant : Les points stratégiques (parkings, fluides
meédicaux, bouches incendie, accueil familles, médias,
morgue, acces)

Description de 'établissement au sein du plan blanc
élargi départemental

Liste des établissements dits de premiére ligne

Liste des établissements dits de recours

Liste des établissements dits de repli

Liste des ressources extrahospitaliéres

Liste des ambulanciers externes

| O (BSOS &

Listing nominatif des membres (adresse et téléphone)

Périodicité de la mise a jour

Connaissance des réles de chaque membre

LX)

[Localisation de la cellule
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Glossaire

PGH Présentation générale et mission de I'hopital

CC Cellule de crise

DCC Déclenchement du dispositif et activation de la cellule de crise

SCM Suivi des capacités et des moyens

PSS Plan de circulation et de sécurisation du site

Al Accueil et information

FA Fiches actions

GD Gestion des déces

NRBC | Annexe nucléaire, radiologique, biologique et chimique

GRIP Annexe pandémie grippale « adaptation nécessaire concernant I'organisation de
I'établissement de santé (logistique) »

CAN Annexe canicule

FOR Formation et évaluation (formations et réalisations réguliéres d'exercice avec évaluation
du dispositif)

COM Communication

MLP Modalités de levée du plan
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